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Reglamento de organizacion y funcionamiento de la auditoria interna
de la Oficina Nacional de Semillas

CAPITULO |
Disposiciones Generales

Articulo 1° - Objetivo del reglamento. El presente reglamento constituye el marco
regulador de las actividades de la Auditoria Interna de la ONS, conforme lo establecido en el
articulo 23 de la Ley General de Control Interno.

Articulo 2° - Auditoria Interna. De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley General de
Control Interno, la ONS contard con una Auditoria Interna, independiente, objetiva y asesora,
creada para validar y mejorar las operaciones, asi como brindar a la ciudadania una garantia
razonable de que la actuacion del jerarca y del resto de la administracion se ejecuta conforme al
marco legal y técnico vigente y conforme a las mejores précticas.

Articulo 3° - Marco juridico y técnico. La Auditoria Interna se regula por lo establecido
fundamentalmente en el capitulo IV de la Ley General de Control Interno, N° 8292 y su reglamento;
en la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, N° 7428 del 7 de setiembre de 1994
y otras disposiciones legales pertinentes; en el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de
la auditoria Interna, asi como en las normas, lineamientos, disposiciones, criterios u otros emitidos
por la Contraloria General de la Republica y, supletoriamente, por lo establecido en las normas y
practicas profesionales, y técnicas pertinentes. También se regula por las instrucciones,
metodologias, procedimientos y practicas formalizadas por el auditor interno, siempre y cuando
sean congruentes con la normativa mencionada.

Articulo 4° - Definiciones. Para efectos del presente reglamento se entendera por:

Administracién Activa: Desde el punto de vista organico, es el conjunto de las funciones
administrativas que deciden y ejecutan; incluyen al jerarca, como Ultima instancia. Desde el punto
de vista funcional, es la funcidbn decisoria, ejecutiva, resolutoria, directiva u operativa de la
Administracion.

Administracién del riesgo: Gestion que se efectia para limitar y reducir el riesgo
asociado con todas las actividades de la institucién a diferentes niveles. Incluye actividades que
identifican, miden, valoran, limitan y reducen el riesgo. De esas actividades, el control interno
contempla la identificacién y valoracion de los riesgos.

Andlisis costo beneficio: Proceso mediante el cual auditoria cuantifica los diferentes
costos y beneficios de una actividad, para evaluar el impacto financiero del producto esperado.

Archivo permanente: Archivo que contiene toda la informacién importante cuyo interés se
conserva en el futuro operacional de la institucion. Generalmente incluye documentos relacionados
con los antecedentes de la institucién, procesos de planificacién, sistemas de control interno,
modelos de formularios de registros, planes operativos y planes estratégicos.
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Atribuciones: Facultades o poderes que corresponden a cada una de las parte de la
organizacion publica o privada.

Auditoria Interna: Componente organico del sistema de control interno. Es la actividad
independiente, objetiva, asesora, que proporciona seguridad al ente u 6rgano, que se crea para
generar valor y mejorar sus operaciones. Contribuye a que se alcancen los objetivos de la
institucion mediante la practica de un enfoque sistematico y profesional para evaluar y mejorar la
efectividad del control de riesgos, de control y de los procesos de direcciéon en las instituciones y
o6rganos. Debe proporcionar a la ciudadania una garantia razonable de que las actuaciones del
jerarca y demas servidores de la institucion se realizan con apego a las sanas practicas y al marco
juridico y técnico aplicable.

Asesoria: Consejo o criterio de la auditoria interna acerca de un tema de su competencia y
conocimiento.

Autorizacion de libros: Autorizar mediante la firma del Auditor o Sub auditor internos, la
apertura de los libros de contabilidad, de actas y cualquier otro registro de esta indole, establecido
por la Administracién.

Contraloria: Contraloria General de la Republica

Control Interno: Acciones disefiadas y ejecutadas por la administracion activa, para
proporcionar una seguridad razonable en torno a la consecucion de los objetivos de la institucion,
fundamentalmente en las siguientes categorias: a)Proteger y conservar el patrimonio publico contra
cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal; b) Confiabilidad y
oportunidad de la informacion; c)Eficiencia y eficacia de las operaciones; d) Cumplir con el
ordenamiento juridico y técnico.

Discusién de informes: Reunion en la que el auditor interno y el auditor encargado de un
estudio de auditoria exponen a la contraparte de la administracion activa los resultados de su
revision, conclusiones y recomendaciones, con el fin de obtener una aceptacion de las
observaciones expuestas y un compromiso para la implementacién de las medidas correctivas y
preventivas sugeridas.

Etica: Interiorizacion de normas y principios que hacen responsable al individuo de su
propio bienestar, y consecuentemente, del de los demés, mediante un comportamiento basado en
conductas morales socialmente aceptadas, para comportarse consecuentemente con estas.

Jerarca: Superior jerarquico supremo de la institucion, unipersonal o colegiado, quien
ejerce la maxima autoridad.

Junta Directiva: Junta Directiva de la Oficina Nacional de Semillas.
ONS: Oficina Nacional de Semillas.
Plan anual de trabajo: Detalle de servicios de auditoria y servicios preventivos, con

definicién de prioridades, justificacion de los estudios, objetivos, actividades, tiempo y recursos
humanos necesarios, para lograr el cumplimiento del mismo en un periodo determinado.
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Planificacién estratégica: Proceso que permite a la institucién establecer su mision,
visién, valores y demas ideas rectoras, asi como definir sus propoésitos y elegir las estrategias para
la consecucidn de sus objetivos, a efecto de satisfacer las necesidades a las cuales se orientan sus
bienes y servicios.

Planificacién operativa: Proceso mediante el cual la institucién selecciona alternativas y
cursos de accion en funcidon de los objetivos y metas generales, tomando en consideracion la
disponibilidad de recursos reales y potenciales para concretar programas y acciones especificas en
el tiempo y el espacio.

Rendicién de cuentas: Obligacién de responder por la responsabilidad conferida. Incluye
la obligacion de explicar y justificar acciones especificas realizadas con el patrimonio publico.

Riesgo: Probabilidad de que un factor, acontecimiento o accion, sea de origen interno o
externo, afecte de manera inversa a la institucion, area, proyecto o programa y perjudique el logro
de sus objetivos.

Seguridad razonable: El concepto de que el control interno, sin importar cuan bien esté
disefiado y sea operado, no puede garantizar que una institucion alcance los objetivos, en virtud de
las limitaciones inherentes a todos los sistemas.

Sistema Institucional de valoracién de riesgo: Conjunto organizado de elementos que
interaccionan para la identificacion, analisis, evaluacién, administracion, revisién, documentacion y
comunicacién de riesgos institucionales.

Titular Subordinado: Funcionario de la administracion activa, responsable de un proceso,
con autoridad para ordenar y tomar decisiones.

Universo auditable: Conjunto de areas, dependencias, servicios, procesos, sistemas, etc.
Que pueden ser evaluados por auditoria.

Valoracion del riesgo: Uno de los cinco componentes funcionales del control interno.
Corresponde a la identificacion y evaluacion de los riesgos que enfrenta la institucion, tanto de
fuentes internas como externas, relevantes para la consecucion de los objetivos, que deben
realizar el jerarca y los titulares subordinados, con el fin de determinar como se deben administrar
dichos riesgos.

Valores éticos: Valores morales que permiten a quien toma una decision, determinar un
curso de comportamiento apropiado, basados en lo que esta bien.

Articulo 5° - Documentos de referencia. La normativa legal y técnica relacionada con el objeto
del presente reglamento, la constituyen los siguientes documentos:

e Directrices Generales sobre Principios y Enunciados éticos a observar por parte de los
Jerarcas, Titulares Subordinados. Funcionarios de la Contraloria general de la Republica,
Auditoria Interna y Servidores Publicos en general;

Directrices para el Control en la Gestion Publica;
Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la funcion publica;
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Ley de Semillas y su respectivo Reglamento

Ley General de Control Interno;

Ley General de Administracién Publica;

Ley Organica de la Contraloria General de la Republica;

Ley y Reglamento del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica;

Lineamientos Generales que deben observarse en la promulgacion del Reglamento de

Organizaciéon y Funciones de las Unidades de Auditoria Interna de las Entidades y

Organos sujetos a la fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica;

e Lineamientos para la Descripcion de las Funciones y Requisitos de los cargos de Auditor y
Subauditor Internos;

e Manual de Normas Generales de Control Interno para la Contraloria General de la
Republica y las Entidades y Organos sujetos a su fiscalizacion;

e Manual de Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico,
Lineamientos Generales que deben observarse en la promulgacion del Reglamento de
Organizacion y Funciones de las unidades de Auditoria Interna de las Entidades y Organos
sujetos a la fiscalizacién de la Contraloria General de la Republica;

e Manual de Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Pablico, emitido
por ese ente de fiscalizacion superior;

o Normas Internacionales de Auditoria; y

¢ Normas para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna;

e Principios Eticos para el Ejercicio de la Funcion Pablica

CAPITULO I
Organizacion

Articulo 6° - Organizacién. El Auditor Interno organizara la estructura funcional de la
Auditoria Interna de acuerdo con el crecimiento econdmico de la ONS y conforme lo amerite el
universo auditable, segun lo disponga la normativa técnica emitida por la Contraloria, asi como la
normativa presupuestaria y demas regulaciones aplicables. Los niveles de supervision de las
actividades de auditoria los definira el Auditor Interno, conforme con dicha estructura.

Articulo 7° - Dependencia Jerarquica. El Auditor y el Subauditor Internos dependeran
jerarquicamente de la Junta Directiva, quien nombrard y establecerd las regulaciones de tipo
administrativo. El personal restante de la Auditoria Interna se sujetara a las disposiciones
administrativas aplicables a los demas funcionarios de la ONS; no obstante, el nombramiento,
traslado, suspensién, remocidn, concesion de licencias y demas movimientos de personal, deberan
contar con la autorizacion del Auditor Interno.

Articulo 8°—Requisitos y descripcién de funciones del auditor y Subauditor internos.
Los requisitos y la descripcién de funciones de los puestos de Auditor y Subauditor Internos
constaran el Manual de Funciones de la ONS. Los requisitos se definirdn en funcion de la
idoneidad, naturaleza, de los perfiles académico, de experiencia, de conocimiento, de relaciones y
de la ética profesional. Lo anterior de acuerdo con los Lineamientos para la Descripcion de las
Funciones y Requisitos de los cargos de Auditor y Subauditor Internos, emitidos por la Contraloria.
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Articulo 9°—Inamovilidad. El Auditor y Subauditor Internos deberan ser nombrados por la
Junta Directiva. Seran inamovibles, salvo que, a juicio de la Junta Directiva y previa informacion,
se demuestre que no cumple debidamente con su cometido, o que llegare a declararse contra ellos
alguna responsabilidad legal, y solo podra acordarse su remocion con mayoria de votos; aplicando
para esto lo establecido en la Ley General de Control Interno y en la Ley Organica de la Contraloria
General de la Republica.

Articulo 10. —Vacantes. Las vacantes deberan llenarse en un plazo maximo de tres
meses, contados a partir de la fecha en que queden desocupadas. Salvo casos justificados.

Articulo 11. —Requisitos para la creacién u ocupacion de plazas. Los requisitos para la
creacion u ocupacion de plazas deben responder a las necesidades reales y no podran ser
aplicados en perjuicio del funcionamiento del sistema de control interno.

CAPITULO Il
Del objeto, competencias, deberes, potestades y prohibiciones

Articulo 12. —Objeto de la Auditoria Interna. La Auditoria Interna tiene como objetivo
prestar un servicio de asesoria constructiva y de proteccion a la Administracion para que alcance
los objetivos institucionales de forma eficiente, eficaz y econdmica; validando y proponiendo
mejoras a las operaciones, mediante una fiscalizacién independiente, objetiva y con enfoque
preventivo de la legalidad y eficiencia del sistema de control interno y del manejo de los recursos,
todo esto como fundamento para brindar una garantia razonable a la ciudadania de la actuacién de
la Junta Directiva y del resto del personal de la ONS.

Articulo 13. —Competencias. Conforme con los Lineamientos para la descripcion de
funciones de los cargos de Auditor y Subauditor Interna, emitida por la Contraloria, compete a la
Auditoria Interna, primordialmente lo siguiente:

a. El cargo de Auditor Interno correspondera al maximo nivel de competencia,
responsabilidad y autoridad de la Auditoria Interna. Por ende, las funciones que le son
connaturales tienen caracteristicas de orden sustantivo y estratégico, en el disefio,
implementacién, direccion, evaluacion y mejora constante de la calidad de los procesos,
procedimientos, productos y servicios que corresponden a esa unidad. El Auditor Interno
respondera por su gestion ante el jerarca y, en lo conducente, ante la Contraloria. Realiza
funciones con independencia funcional y de criterio. Al Subauditor Interno le correspondera
apoyar al Auditor Interno en el descargo de sus funciones y lo sustituird en sus ausencias
temporales;

b. El Auditor Interno ejecutara sus actividades de conformidad con el ordenamiento juridico y

técnico que rige el ejercicio de las materias que fiscaliza, razén por la que le sera
indispensable mantener un conocimiento actualizado sobre tales disposiciones y
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comprometerse con la capacitacion y la calidad en el cumplimiento y la vigilancia de la
normativa pertinente;

El Auditor Interno debe procurar que las labores de la Auditoria Interna se efectien con un
tono constructivo, de apoyo y asesor que, en la medida de lo posible, propicien en las
autoridades competentes: el conocer y detectar situaciones que requieran medidas
correctivas, favorecer la optimizacion del nivel de confiabilidad de la informacion, prevenir
fallas de control en el sistema contable, administrativo, presupuestario, operativo y de otra
naturaleza, evitar actos de corrupcion y mejorar la efectividad de los procesos que se
desarrollan en el ente u 6érgano. En general, debe procurar un impacto positivo en la
gestion y rendicidn de cuentas institucional, en congruencia con el propésito de coadyuvar
en el desempefio eficaz, eficiente, econdmico, legal y transparente de la administracion en
el logro de los objetivos y metas institucionales;

En cuanto a la planificacién estratégica al Auditor Interno le corresponde:

1) Conocer los resultados que se han obtenido en el sistema institucional de
valoracion del riesgo;

2) Conocer el planeamiento estratégico y operativo de la institucion;

3) Definir los objetivos y valores fundamentales de la Auditoria Interna, asi como
los valores claves para alcanzarlos, dentro del marco estratégico institucional;

4) Realizar anualmente un andlisis de riesgos que fundamente su planificacion
anual;

5) Evaluar los resultados de la planificacion de su unidad, de conformidad con los
indicadores de gestién que haya definido;

6) Definir la forma como se van a tratar las desviaciones significativas entre lo
planeado y lo realizado;

7) Mantener un archivo permanente actualizado;
8) Otras propias de su competencia.

Definir y documentar la planificacion de corto plazo de la Auditoria Interna. El plan debe ser
congruente con la planificacion estratégica y la normativa reglamentaria y técnica
pertinente, a fin de asegurar el desarrollo de sus procesos con alta calidad y basados en el
conocimiento y la comprension del entorno interno y externo en que se desarrolla la
institucion;

Dirigir y administrar la Auditoria Interna, para lo cual dictara los lineamientos, directrices,
politicas e instrucciones pertinentes, segin la normativa juridica y técnica. Aplicar criterios
uniformes; formulard, gestionara y mantendra vigente el Reglamento de Organizacién y
Funcionamiento de la Auditoria Interna;
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Regular y administrar, mediante una comunicacion cordial y efectiva, el manejo de las
relaciones y coordinaciones de la dependencia a su cargo, enfocadas estas principalmente
al jerarca, los titulares subordinados, otras instancias internas y externas, estas Ultimas
fundamentalmente en lo que respecta a la Contraloria, Comisiones Legislativas, Ministerio
Publico, Procuraduria General de la Republica, denunciantes y otras Instituciones de
control pertinentes. Regular las relaciones de los demas funcionarios de la Auditoria
Interna con los 6rganos internos y externos del ambito de su competencia institucional,
todo esto de conformidad con el ordenamiento juridico y técnico. Debera asesorar al
jerarca cuando este se lo solicite y en materias de su competencia e, igualmente, advertir a
los o6rganos pasivos que fiscaliza, sobre las posibles consecuencias de determinados
hechos, cuando estos sean de su conocimiento, a fin de realizar una gestion preventiva y
promover el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y técnicas que rigen
la funcién publica y la proteccion del patrimonio;

Administrar el recurso humano de auditoria mediante una adecuada planificacion,
organizacion, coordinacion, direccidn, supervision, evaluacion, motivacion, informacién de
decisiones, capacitacion, entre otros, para el correcto logro de los objetivos y metas de la
Auditoria Interna, asi como garantizar un recurso humano competitivo en el ejercicio de las
labores respectivas, todo lo anterior basado en lo dispuesto en los articulos 24 y 28 de la
Ley General de Control Interno, asi como en la normativa juridica y técnica aplicable
cuando le corresponda administrar personal de diversas disciplinas, en cuyo caso velara
también por la debida integracién y coordinacién del personal;

Disefiar y mantener actualizados manuales o guias escritas donde se establezcan las
politicas, metodologias, procedimientos, programas y otros que orienten el trabajo de los
funcionarios de la Auditoria Interna, asi como instaurar archivos de gestién, sean estos
permanentes y temporales, con la adecuada disposicién fisica, codificacion, identificacién y
revision sobre los papeles de trabajo, informes, documentos de asesoria, advertencias y
otra documentacion;

Desempefiar una adecuada supervisién para garantizar la calidad de los procesos,
servicios y productos de la Auditoria Interna;

Las potestades en el ejercicio del cargo del Auditor y Subauditor Internos, son las
comprendidas en el articulo 33 de la Ley General de Control Interno.

Articulo 14. —Deberes. Segun el articulo 32 de la Ley General de Control Interno los

siguientes son los principales deberes del Auditor y Subauditor Internos

a. Cumplir las competencias asignadas por ley.
b. Cumplir el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

c. Colaborar en los estudios que la Contraloria y otras instituciones realicen en el ejercicio
de competencias de control o fiscalizacion legalmente atribuidas.

d. Administrar, de manera eficaz, eficiente y econémica, los recursos del proceso del que
sea responsable.
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e. No revelar a terceros que no tengan relacion directa con los asuntos tratados en sus
informes, informacién sobre las auditorias o los estudios especiales de auditoria que se
estén realizando ni informacién sobre aquello que determine una posible responsabilidad
civil, administrativa o eventualmente penal de los funcionarios de los entes y dérganos
sujetos a esta Ley.

f. Guardar la confidencialidad del caso sobre la informacién a la que tengan acceso.

g. Acatar las disposiciones y recomendaciones emanadas de la Contraloria. En caso de
oposicion por parte de la auditoria interna referente a tales disposiciones y
recomendaciones, se aplicara el articulo 26 de la Ley Organica de la Contraloria General
de la Republica.

h. Facilitar y entregar la informacion que les solicite la Asamblea Legislativa en el
ejercicio de las atribuciones que dispone el inciso 23) del articulo 121 de la Constitucion
Politica, y colaborar con dicha informacién.

i Cumplir los otros deberes atinentes a su competencia.

Articulo 15. —Potestades. El Auditor y Subauditor internos, segun el articulo 33 de la Ley
General de Control Interno, al igual que el resto del personal de la Auditoria Interna, tendran las
siguientes potestades:

a. Libre acceso, en cualquier momento, a todos los libros, los archivos, los valores, las cuentas
bancarias y los documentos de los entes y 6rganos de su competencia institucional, asi como de
los sujetos privados, Unicamente en cuanto administren o custodien fondos o bienes publicos de
los entes y 6rganos de su competencia institucional; también tendran libre acceso a otras fuentes
de informacion relacionadas con su actividad. El auditor interno podr4 acceder, para sus fines, en
cualquier momento, a las transacciones electronicas que consten en los archivos y sistemas
electronicos de las transacciones que realicen los entes con los bancos u otras instituciones, para
lo cual la administracion debera facilitarle los recursos que se requieran.

b. Solicitar, a cualquier funcionario y sujeto privado que administre o custodie fondos publicos de
los entes y 6rganos de su competencia institucional, en la forma, las condiciones y el plazo
razonables, los informes, datos y documentos para el cabal cumplimiento de su competencia. En el
caso de sujetos privados, la solicitud sera en lo que respecta a la administracion o custodia de
fondos publicos de los entes y 6rganos de su competencia institucional.

c. Solicitar, a funcionarios de cualquier nivel jerarquico, la colaboracion, el asesoramiento y las
facilidades que demande el ejercicio de la auditoria interna.

d. Cualesquiera otras potestades necesarias para el cumplimiento de su competencia, de acuerdo
con el ordenamiento juridico y técnico aplicable.

Articulo 16. —Prohibiciones. El Auditor y el Subauditor Internos, segun el articulo 34 de la

Ley General de Control Interno, al igual que el resto del personal de la Auditoria Interna tendran las
siguientes prohibiciones:
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a. Realizar funciones y actuaciones de administracion activa, salvo las necesarias para cumplir su
competencia.

b. Formar parte de un érgano director de un procedimiento administrativo.

c. Ejercer profesiones liberales fuera del cargo, salvo en asuntos estrictamente personales, en los
de su conyuge, sus ascendientes, descendientes y colaterales por consanguinidad y afinidad hasta
tercer grado, o bien, cuando la jornada no sea de tiempo completo, excepto que exista
impedimento por la existencia de un interés directo o indirecto del propio ente u 6rgano. De esta
prohibicién se exceptla la docencia, siempre que sea fuera de la jornada laboral.

d. Participar en actividades politico-electorales, salvo la emisién del voto en las elecciones
nacionales y municipales.

e. Revelar informacion sobre las auditorias o los estudios especiales de auditoria que se estén
realizando y sobre aquello que determine una posible responsabilidad civil, administrativa o
eventualmente penal de los funcionarios de los entes y 6rganos sujetos a esta Ley. Por estas
prohibiciones se reconocera el porcentaje que sefiala la Ley General de Control Interno, sobre el
salario base.

Articulo 17. —Independencia de las funciones. Los funcionarios de la Auditoria Interna
tienen independencia funcional y de criterio respecto de la Junta Directiva y las demas
dependencias de la Administracion Activa.

Articulo 18. —Proteccién del personal. Ante un conflicto legal en el que el personal de la
Auditoria Interna sea objeto de una demanda, producto del cumplimiento de sus funciones, la ONS
debe brindar el respaldo legal y técnico, ademas de cubrir los costos del proceso hasta la
resolucién final.

Articulo 19. —Asistencia del Auditor Interno a las sesiones de Junta Directiva. El
Auditor Interno asistira a las sesiones de la Junta Directiva, segun lo estipulado en la
reglamentacion interna y la normativa que dicte la Contraloria. Su participacién sera como
observador del proceso de toma de decisiones, procurando brindar los servicios de asesoria y
advertencia oportuna en los temas de sean de su conocimiento y competencia, manteniendo
siempre su independencia de criterio. Sus intervenciones deberan constar en el acta de la
respectiva sesion.

CAPITULO VI
Planificacion

Articulo 20. —Responsabilidad de la planificacion. El Auditor Interno debera planificar
las actividades de la Auditoria Interna, tanto las que corresponden a la fiscalizacién como a las de
indole administrativo de la Auditoria. Actividades de fiscalizacion del universo auditable con una
proyeccion de mediano y largo plazo, de acuerdo con los objetivos estratégicos y con los
resultados de la evaluacion del riesgo institucional.

Articulo 21. —Plan Anual de Trabajo. Los servicios que la Auditoria Interna se programara

mediante el Plan Anual de Trabajo, atendiendo los lineamientos emitidos por la Contraloria y en
concordancia con el Plan Estratégico de la Auditoria Interna. La distribucion en el tiempo y la
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asignacion de recursos a cada estudio se debe presentar en el Cronograma de Ejecucién, el cual
es parte constitutiva del citado plan.

Articulo 22. —Elaboracién, aprobacién y comunicacion del Plan Estratégico y del Plan
Anual de Trabajo. El Plan Estratégico y el Plan Anual de Trabajo deben responder al objetivo de
agregar valor al quehacer institucional, de manera que los diferentes servicios que ofrece la
Auditoria Interna contemplen la identificacion de oportunidades de mejora en los diferentes
procesos productivos. En virtud de lo anterior, ambos planes deben ser aprobados por la Junta
Directiva. La comunicacion a la Contraloria se rige por los términos y plazo que esta sefiale.

Articulo 23. —Gestion del Riesgo. La Auditoria Interna realizara una evaluacion del
riesgo, por medio de las técnicas de auditoria aplicables, en forma independiente de la valoracion
que realiza la Administracién Activa, con el fin de asignar a cada estudio la prioridad dentro del
Plan Anual de Trabajo. Ademas del juicio del Auditor y del analisis costo beneficio, esta evaluacion
se nutre con los resultados del proceso de gestion del riesgo de la ONS.

CAPITULO V
Servicios de la Auditoria Interna

Articulo 24. —Servicios de la Auditoria Interna. Los productos de la Auditoria Interna la
ONS estaran representados por los servicios de auditoria y los servicios preventivos, los cuales se
ejecutaran conforme con el Plan Anual de Trabajo y la normativa aplicable. Los Servicios de
Auditoria corresponden a los estudios programados en el plan anual, los que se ejecuten a juicio
del Auditor Interno, los especiales por peticion de la Administracion Activa, de la Contraloria y los
gue respondan a denuncias.

Articulo 25. —Servicios Preventivos. Los Servicios Preventivos de la Auditoria Interna
corresponden a las Asesorias que se brindan a la Administracion Activa en materias de
competencia y conocimiento, las advertencias sobre los efectos de determinadas situaciones y la
Legalizacion de los Libros contables, de Actas de Junta Directiva y de cualquier otro libro que
establezca la administracion.

Articulo 26. —Denuncias. La recepcién y tramite de las denuncias que reciba la Auditoria
Interna, se hara con apego a lo establecido por la Ley General de Control Interno, garantizando en
todo momento la confidencialidad tutelada por dicho cuerpo normativo.

CAPITULO VI
Servicios de la Auditoria Interna
Ejecucidn de las auditorias y seguimiento de recomendaciones

Articulo 27. —Asignacién de los estudios de auditoria. El Auditor Interno asignara las
auditorias conforme con el Cronograma de Ejecucion del Plan Anual de Trabajo. En el caso de los
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estudios especiales, los estudios y deméas requerimientos que realice la Contraloria, el Auditor
Interno realizara los ajustes necesarios en el cronograma, con el fin de atenderlos oportunamente.

Articulo 28. —Supervision del trabajo. El Auditor Interno, en el marco del debido cuidado
profesional y con la finalidad de asegurar el logro de los objetivos y la calidad del trabajo, debe
supervisar las actividades que desarrolla la Auditoria Interna, conforme con la estructura
organizacional de la Oficina. Tratandose de estudios cuyo producto final esté representado por un
informe, tal supervision debe constar en los papeles de trabajo respectivos. Los diferentes niveles
de supervisién de las labores de la auditoria interna los establecera el Auditor Interno, conforme lo
demande el crecimiento econémico de la ONS vy el universo auditable.

Articulo 29. —Revisién del borrador de los informes de los servicios de auditoria. Una
vez concluido un estudio de auditoria, se redactara el informe en borrador y se convocara a su
respectiva discusion, en la que se analizara con la contraparte en la Administracion Activa, con el
fin de obtener la aceptacion del informe y un compromiso para la implementacion de las
recomendaciones. Como constancia de este acto se levantara un acta con al menos los detalles de
la reunion, fecha, resultados y firma de cada uno de los participantes.

Articulo 30. —Papeles de trabajo. El producto final de los servicios de auditoria y los
servicios preventivos deben contar con el respaldo representado por los papeles de trabajo,
debidamente identificados, referenciados, numerados y firmados por el auditor responsable del
servicio, asi como del supervisor.

Articulo 31. —Comunicacién y tratamiento de los informes de auditoria en la
Administracion Activa. La comunicacién oficial de los informes de auditoria se regira por las
directrices emitidas por la Contraloria, contenidas en el Manual de Normas para el Ejercicio de la
Auditoria Interna en el Sector Publico, y conforme con las regulaciones de destino, plazos de
respuesta e implementacion de recomendaciones, establecidas en la Ley General de Control
Interno. Independientemente de a quién vayan dirigidos los informes, la Auditoria Interna enviara
copia de los informes a la Junta Directiva.

Articulo 32. —Seguimiento de recomendaciones. Las recomendaciones emitidas por la
Auditoria Interna, asi como las soluciones alternas, acogidas conforme lo estipula la Ley General
de Control Interno, deben ser implementadas por la administraciéon activa del érgano de que se
trate en el plazo estipulado por dicha ley. Para cerciorarse del cumplimiento de lo anterior, la
Auditoria Interna realizara una verificacion periédica e informara a la Junta Directiva los resultados.

CAPITULO VI
Capacitacion
Articulo 33. —Capacitacion. El Auditor Interno velara porque el presupuesto contenga

recursos econoémicos suficientes para la actualizacion profesional del personal en temas
relacionados con sus funciones y con la actividad de la auditoria en general.
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Articulo 34. —Divulgacion. El material didactico y demas informacién relativos a las
actividades de capacitacion, deben quedar debidamente registrados, documentados y disponibles
como fuente de consulta para el personal de la Auditoria Interna.

CAPITULO VIlI
Aseguramiento de la Calidad

Articulo 35. —Programa. El Auditor Interno debe desarrollar, aplicar, mantener y
perfeccionar un programa de aseguramiento de la calidad, que cubra todos los aspectos de la
actividad de la Auditoria Interna. Este programa contempla evaluaciones de calidad externas e
internas periédicas.

Los resultados de las evaluaciones deben constar en un informe y el Auditor Interno debe preparar
un plan de mejora, si asi lo requieren los resultados, y comunicarlo a la Junta Directiva.

Articulo 36. —Evaluaciones Internas. El Auditor Interno debera efectuar una supervision
permanente del desempefio de la Auditoria Interna y autoevaluaciones por lo menos una vez al
afio.

Articulo 37. —Cumplimiento de las normas técnicas para el ejercicio profesional. Los
funcionarios de la Auditoria Interna deben informar que sus actividades “son realizadas de acuerdo
con el Manual de Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el sector publico, siempre y
cuando las evaluaciones del programa de aseguramiento de la calidad asi lo demuestren. Si se
presenta un incumplimiento de estas normas y dicha situacion afecta el alcance general o el
funcionamiento de la Auditoria Interna, debe declararse con la debida justificacién, asi como
ejercer las acciones que corresponda segln las circunstancias.

CAPITULO IX
Etica de los funcionarios de la Auditoria Interna

Articulo 38. —Principios y Enunciados Eticos. Los funcionarios dela Auditoria Interna
guiaran su conducta de acuerdo con las directrices de Independencia, Objetividad, Neutralidad
politica y Conflicto de Intereses, asi como con los principios para el desempefio de los funcionarios
publicos, definidos como Legalidad Constitucional, Igualdad, Regularidad, Eficiencia, Eficacia,
Austeridad, Transparencia, Lealtad, Probidad, Responsabilidad, Integridad, Honestidad vy
Liderazgo, segln las Directrices Generales sobre Principios y Enunciados Eticos a observar por
parte de los Jerarcas, Titulares Subordinados, Funcionarios de la Contraloria General de la
Republica, Auditorias Internas y Servidores Publicos en General, emitidas por la Contraloria. De
igual forma se acataran los principios fundamentales dictados por la Presidencia de la Republica
para el ejercicio de la funcion publica, adicionales a los ya citados, y definidos como Afan de
Servicio, Rendicién de cuentas, Honradez y Racionalidad. Tales valores habran de ponerse de
manifiesto en sus actuaciones y prevenir cualquier posibilidad de duda en su gestion.
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Articulo 39. —Cumplimiento del marco normativo. Los funcionarios de la Auditoria
Interna deberan actuar con estricto apego al bloque de legalidad; sea con respeto absoluto de la
Constitucion Politica, las leyes y las demas disposiciones del sistema normativo patrio e
institucional.

Articulo 40. —Limite de atribuciones. Los funcionarios de la Auditoria Interna deberan
abstenerse de usar las atribuciones de su cargo o los recursos confiados a su custodia o
administracion, con el fin de obtener beneficio para si mismo o para terceros. De ninguna forma
deberan recibir, directa o indirectamente, beneficios originados en contratos o concesiones que
celebre u otorgue la ONS.

Asimismo, no deberan solicitar o aceptar, directa o indirectamente, regalos, comisiones,
premios, donaciones, favores, propinas o beneficios de cualquier tipo, que puedan interpretarse
como intentos de influir sobre su independencia e integridad, sin perjuicio del deber de denunciar
ante las instancias competentes esas acciones.

Articulo 41. —Neutralidad politica. Los funcionarios de la Auditoria Interna deberan
mantener la neutralidad politica, en el ambito privado y publico, de acuerdo con el régimen de
prohibiciones

Articulo 42. —Actos de corrupcion. Los funcionarios de la Auditoria Interna deberan
denunciar, por las vias correspondientes, cualquier acto de corrupcion.

Articulo 43. —Confidencialidad. Los funcionarios de la Auditoria Interna deberan
mantener confidencialidad respecto de la informacién que se les haya suministrado para el
ejercicio de su trabajo o que hayan conocido con ocasién de este, con excepcion de lo que permita
laley.

Articulo 44. —Conflicto de intereses. Los funcionarios de la Auditoria Interna deberan
excusarse de participar en actos que ocasionen conflictos de intereses, por lo que deberan
abstenerse razonablemente de participar en cualquier actividad publica, familiar o privada en
general, de servidor publico, sea porque pueda comprometer su criterio u ocasionar dudas sobre
su imparcialidad a una persona razonablemente objetiva.

Articulo 45. —Relaciones interpersonales. Los funcionarios de la Auditoria Interna deben
evitar elaciones inconvenientes con los miembros de la Junta Directiva y con el personal de la
Institucion y otras personas que puedan influir, comprometer o amenazar su capacidad para actuar.
Asimismo, evitaran otro tipo de relaciones con personas fisicas o juridicas que puedan suscitar
dudas acerca de su objetividad e independencia.

Articulo 46. —Proteccion de los fondos y recursos publicos. Los funcionarios de la

Auditoria Interna deben resguardar, proteger, tutelar los fondos y recursos publicos. Todo acto
contrario a tal imperativo, debe ser denunciado de inmediato ante las instancias correspondientes.
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CAPITULO X
Administracion de la oficina

Articulo 47. —Asignacion de funciones administrativas. El Auditor Interno asignara las
funciones relacionadas con el Plan Operativo Institucional de la ONS, especificamente las que
corresponden a la elaboracién, ejecucion y liquidacién presupuestaria. Asimismo, asignara las
funciones relacionadas con la dotacidn de productos y servicios para el adecuado desempefio de
la Oficina, en lo que se refiere a la requisicion, autorizacion, control de existencias e identificacion
de las necesidades de la Oficina. Las funciones relativas a la administracion del recurso humano
las ejecuta el Auditor Interno, segun la reglamentacion vigente en la ONS y con la autorizacion, en
lo que compete, de la Junta Directiva.

Articulo 48. —Presupuesto. La Administracién debe asignar a la Auditoria Interna los
recursos humanos, materiales, tecnoldgicos, de transporte y otros, necesarios y suficientes para el
desempefo de su gestién. El Auditor Interno velara porque los requerimientos presupuestarios
guarden proporcionalidad con el crecimiento econémico de la ONS y con el universo auditable.

CAPITULO XI
Sanciones disciplinarias

Articulo 49. —Incumplimiento de funciones, deberes, potestades y prohibiciones.
Incurriran en responsabilidad administrativa el Auditor Interno, el Subauditor Interno y el resto del
personal de la Auditoria Interna cuando, por dolo o culpa grave, incumplan con las funciones,
deberes, potestades y prohibiciones referidas en el presente reglamento, todo sin perjuicio de las
responsabilidades que les puedan ser imputadas civil o penalmente.

Articulo 50. —Potestad disciplinaria. Las sanciones previstas seran impuestas por la

autoridad competente en la ONS en materia disciplinaria, de acuerdo con la normativa aplicable al
personal de la Auditoria Interna, prescrita por la Ley General de Control Interno.

CAPITULO XII
Disposiciones finales

Articulo 51. —Vigencia del Reglamento. Este reglamento rige a partir de la publicacién en
La Gaceta.
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